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1.1 A PANASONIC ÜZLETI KOMMUNIKÁCIÓ TÖRTÉNETE   
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Bővítési 
lehetőség 

Max. 640 SIP 
mellékállomás 

Max. 256 SIP 
fővonal 

Korszerű 
terminálok 

KX-UT1xx SIP 
telefonok 

támogatása 

KX-NT3xx IP-PT 
telefonok 

támogatása 

DECT és 
mobiltelefon 

integráció 

Egységes 
hálózat 

Max. 16 rendszer 
One-look 

hálózatban  

Szoftver 
alkalmazások 

Communicaton 
Assistant ver.4 

Egységes 
üzenetkezelés 

Beépített 
hangposta 

Hangposta kezelés 
telefonról, vagy 

PC-ről 

Közvetlen fax 
küldés PC-ről 

Egyszerű 
karbantartás  

Web-alapú 
programozás és 

karbantartás 

Központosított 
szoftver frissítés az 

UT telefonokon 

Központosított 
aktiválókulcsok 

hálózatba kötött 
szervereknél 

DSP erőforrás 
monitorozás 

• Rugalmasan bővíthető SIP/IP fővonalakkal és mellékekkel  
• Támogatja az új KX-UT1xx SIP telefonok használatát 

• Opcionális fax szerver funkció  
• Egységes hálózatkezelés – One-look 
• Felhasználói szoftver alkalmazások 
• Beépített interaktív hangposta - e-mail 

támogatással   

2.1 A Panasonic KX-NS1000 kommunikációs szerver áttekintése 



PBX telefonos 
funkciók 

Rendszer 
adminisztráció      

Middleware – szoftver réteg 
- SIP protokoll készlet 
- Hálózatos segédprogramok 
- TCP /IP protokoll készlet (IPv4) 

Op. rendszer (ｉTRON) 

CPU: SH-4 , 400MHz 

NCP/TDE 

Rendszer 
adminisztráció  
+ hálózatos funkciók     

Middleware – szoftver réteg 
- SIP protokoll készlet 
- Továbbfejlesztett Panasonic-SIP 

Op.rendszer (Linux) 
- Hálózatos segédprogramok * 
- TCP /IP protokoll készlet (IPv4) 

CPU: C1000 , 650MHz 

PBX telefonos 
funkciók 

: ÚJ 

Új rendszer architektúra 
Az NS1000 telefonos funkció készlete azonos a TDE/NCP MPR Ver.4. rendszerekkel. 

NS1000 

2.2 A Panasonic KX-NS1000 kommunikációs szerver áttekintése 



Jellemzők 
Az NS1000 egy 19’’ rack szekrénybe szerelhető (2U magas/mélysége megegyezik az NCP-vel) 
Méretek: 430mm (szélesség) × 88mm (magasság) × 340mm (mélység) 
Súly (teljes kiépítésben): 4.5kg alatt 

 
 

Hálózati csatlakozó 

Kábel szorító 

Főkapcsoló Földelő csavar Soros port Ventillátor 

Üzemmód kapcsoló USB port IP portok 

LED kijelzők MOH/EPG portok Kaputelefon (Opció) Fővonali portok (Opció) Előlap 

Hátlap 

2.3 A Panasonic KX-NS1000 kommunikációs szerver áttekintése 



IP magánhálózat Router 

Programozó PC 

IP-rendszertelefon 

IP-DECT cella 
DECT tel. 

SIP-telefon 

IP-szoftvertelefon, CA*2 kliens PC 

CTI szerver 

PC PC 

Analóg mellék / FAX 

Külső érzékelő  
/Külső relé 

Kaputelefon & kapunyitó  

Háttérzene (BGM)/Tartászene (MOH) 

Erősítő/személykereső 

- Analóg fővonal 
- BRI fővonal 
- PRI fővonal 

IP/hagyományos fővonalak 

*1 ITSP: Internet Telephony Service Provider 
*2 Communication Assistant 
*3 Beépített 
*4 PSTN: Public Switched Telephone Network 

IP/hagyományos végkészülékek 

Egységes 
üzenetkezelő 

*3 

Az NS1000 Linux OS alapú rendszer. 

NS1000 

Nyilvános 
telefonhálózat*4 

ITSP*1 hálózat 

2.4 A Panasonic KX-NS1000 kommunikációs szerver áttekintése 



Egy NS1000 rendszer a következő fővonalakat és mellékállomásokat támogatja: 
 

Fővonalak 
256 SIP 

48 H.323 
30 ISDN 

Mellékállomások 
640 SIP 

128 IP-PT 

DECT rendszer  
64 IP cellaállomás 
512 DECT telefon 

Max.16 db NS1000 szerver ‘One-Look’ hálózatba kapcsolva: 

• 600 fővonal (256 SIP / 480 ISDN) 

• 1000 mellékállomás (SIP / IP-PT) 

• 128 IP DECT cellaállomás / 512 DECT telefon 

3.1 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



IP-PT 

Ethernet 

SIP-MLT/SLT IP-DECT cella 

Más 
alközpont 

 

IP telefon 
szolgáltató 

Virtuális 
kártyahely 

V-IPEXT32 

V-SIPEXT32 

V-IPGW16 

V-SIPGW16 V-IPCS4 

V-UTEXT32 

Virtuális 
kártya típus 

Virtuális kártyák 

Az NS1000 ‘virtuális’ kártyákat használ az IP alapú fővonalak, mellékállomások, DECT cellaállomások 
kezeléséhez és az egységes üzenetkezelő (UM) funkciókhoz. 

A virtuális kártya funkciók megfelelő aktiváló kulcsokkal engedélyezhetők. 

A virtuális kártyák a webes karbantartó konzolon keresztül konfigurálhatók. 

3.2 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



 Külső  

Alaplap 

 Belső  

Rendszer opciók 

*2 Az NS1000 beépített memóriája (SM-B) alapkiépítésben 2 UM csatornát és 2 
óra rögzítési időt biztosít. (Aktiválókulcsokkal történő bővítés esetén: max. 
24csatorna / 15 óra, vagy memóriacsere) 

*1 Minden NS1000-be (master vagy slave) 
DSP kártyát kell telepíteni! 

DSP kártya*1 

DSP-S 

DSP-M 

DSP-L 

Tárolómemória*2 

SM-S (Max 200 óra) 

SM-M (Max 450 óra) 

SM-L (Max 1000 óra) 

Opciós kártyák 

FAX 

DPH 1 

Fővonali kártyák 

LCOT2+SLC2 

BRI4+SLC2 

PRI30+SLC2 

3.3 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Beépített alap 
tárolómemória  

Korábbi rendszerek 

DPT I/F 

TDE/NCP 
NS1000 

A beépített egységes üzenetkezelő rendszer (UM) egy új megoldás az NS1000 szerver esetén, amely 
egyesíti a hangposta, a fax és az e-mail integrációs szolgáltatásokat.  

A következő funkciókkal rendelkezik: 

1.  Egységes üzenetkezelő rendszer  

• Hangposta (TVM tudású) – e-mail funkcióval 

• Outlook beépülő modul eszköztárral 

• Fax szerver 

2.  Automatikus beszédrögzítés (2wayREC) - manager funkcióval 

3.  Távollét üzenet (Absent Messaging) funkció 

 

A hangposta funkció használatához előre telepített alap tároló memória áll rendelkezésre (cserélhető). 

Új NS1000 

TVM 

3.4 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Három különböző rendszer kialakítás: 

 

Főegység (master) 

・
・
・ 

IP hálózat 

Alegységek (slave) 

Max 15 

1. Önálló rendszer 

2. QSIG / H.323 hálózat 

3. One-Look hálózat 

Minden opcionális kártya (DSP, fővonal, kaputelefon, stb) és 
mellékállomás egyetlen rendszerhez csatlakozik. 

Önálló NS1000 szerverek társközponti (TIE) hálózatba 
kapcsolhatók. Minden rendszer egyedileg menedzselhető és 
különböző kiépítettséggel, valamint opciókkal rendelkezhet. 

Az NS1000 szerverek egységes ‘One-Look’ hálózatba is 
szervezhetők. Ilyenkor egyetlen, közös funkciókészlettel 
rendelkező kommunikációs rendszernek tekinthetőek. Az 
egész rendszer egyetlen központi helyről menedzselhető. A 
főegység (master) végzi a teljes rendszer vezérlését. 

TIE TIE 

3.5 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Aktiváló kulcsok (A/K) 
A következő funkciókhoz aktiváló kulcs szükséges: 
 

•  IP fővonal csatlakoztatás (H.323/SIP) 

•  IP mellékállomás kapacitás növelés 

•  IP telefonkészülék csatlakoztatás – típustól függően (IP szoftvertelefon / IP-rendszertelefon / 
Panasonic SIP telefon (UT sorozat) / más gyártmányú SIP telefon / IP konferenciatelefon)  

•  Hálózati funkciók (Egységes ‘One-Look’ hálózat, vagy társközponti QSIG hálózat) 

•  Egységes üzenetkezelő (UM) funkciók (Rögzítési idő növelés, Beszélgetés rögzítés - 2Way REC, 
Üzenet mentés - Backup, UM port kapacitás növelés, UM/Email (IMAP + hang/fax üzenet csatolás) 

•  Mobiltelefon integráció 

•  Communication Assistant bővítés (Vékony –Thin – kliens, CSTA Mux, CA Pro, CA felügyelő, CA 
konzol, CA hálózat) 

•  CTI interfész (lehetővé teszi más gyártmányú CTI alkalmazás használatát) 

 

Különböző egységes üzenetkezelő (UM) és mobiltelefon integrációs aktiváló kulcsokat kombináló 
csomagok is elérhetőek. 

3.6 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Típus Funkció 

IP-PT aktiválókulcs 8 IP PT (NT vagy UT sorozatú készülékhez) 

UM aktiválókulcs 2 UM csatorna 

CA Basic-Express 1022 felhasználó 

Ezek az aktiváló kulcsok az NS1000 hardverhez tartoznak, állandóak és nem törölhetőek. 

Aktiváló kulcsok (A/K) – folytatás 
Az NS1000 a következő előre-telepített állandó aktiváló kulcsokkal rendelkezik: 

3.7 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Aktiválókulcs típus Postafiók / Mellék / Funkció támogatás 

One-Look hálózat - 

Beszélgetés rögzítés menedzsment - 

Üzenet mentés - Backup - 

UM / Email felhasználó 128 postafiók 

Beszélgetés rögzítés 30 felhasználó számára 

Mobiltelefon integráció 30 felhasználó számára 

CTI interfész - 

CA Pro 128 felhasználó számára 

CA felügyelő 1 felhasználó számára 

CA kezelői konzol 1 felhasználó számára 

CA vékony – thin – kliens - 

CSTA Multiplexer - 

Aktiváló kulcsok (A/K) – folytatás 
Az NS1000-be előre telepített aktiváló kulcsok alapfunkciókat biztosítanak (8 IP-PT, 2 UM port és CA Basic 
kliensek). További funkciók kipróbálásához beépített 60-napos tesztcélú aktiváló kulcsok állnak rendelkezésre. 
A tesztcélú aktiváló kulcsokat csak egyszer lehet élesíteni, a rendszer gyári állapotba történő visszaállítása 
ezeket nem érinti.  
Tesztcélú aktiváló kulcsok (az élesítéstől számított 60 - napig használható) 

 
 
 

3.8 A rendszer kapacitása és bővíthetősége 



Új SIP telefonok (UT sorozat) 

 

KX-NT343 KX-NT366 KX-NT346 KX-NT321 

Speciális alkalmazásokhoz és a KX-NS1000 funkciók teljes kihasználásához 
maximum 128 KX-NT sorozatú telefon csatlakoztatható. 

KX-UT113 
Alapkészülék  

1 Ethernet port 

KX-UT123 
Alapkészülék  

2 Ethernet port 

KX-UT133 
Funkciógombos készülék  

2 Ethernet Port 
 3 soros LCD 

KX-UT136 
Funkciógombos készülék  

2 Ethernet Port 
6 soros LCD 

Kiváló hangminőség és megbízhatóság. 

IP rendszertelefonok (NT sorozat) 

4.1 Rendszerterminálok 



5.1 Néhány kiemelt funkció WEB karbantartás 

Támogatott böngészők: 

Windows Internet Explorer 7 or 8 

Mozilla Firefox 4-től 

Apple Safari 5 

DHCP Client 

DHCP Server 

1. When Connecting via MNT Port 
http://kx-ns1000.    (or http://223.0.0.1) 
Be sure to include the period (.) at the end as shown. 
“223.0.0.1”: the default IP address of the MNT port = Fixed 
 
2. When Connecting via LAN or VPN 
http://192.168.0.101/WebMC 
“192.168.0.101”: the default IP address of the LAN port = Variable 
 
3. When Connecting via Internet (SSL Connection) 
https://xxx.xxx.xxx.xxx/yyy 
 
 
 
 
 

http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://223.0.0.1/
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC
http://192.168.0.101/WebMC


• Beépített egységes üzenetkezelő és interaktív híváskezelő rendszer 
• Opcionális fax szerver kártya 
• Alapkiépítésben 2 csatorna / 2 óra rögzítési idő (Max: 24 csatorna / 1000 óra) 

• Központosított üzenetkezelő funkció One-look hálózatban 
 

Aktiválókulcsok 
•2 csatorna / 4 csatorna bővítés 
• IMAP4 / email funkció 
• Beszédrögzítés -2 way rec 
• Beszédrögzítés vezérlés - admin  

Email szerver 
(IMAP/POP3) 

Üzenet eszköztár  

Beépített funkció  
• Hangposta 
•Automata kezelő és IVR 
 
 

Hang, FAX,  
Email 

üzenetek 

Fax fogadás email mellékletként,        
.TIFF formátumban*.  

Fax küldés közvetlenül a 
PC-s alkalmazásból* 

Outlook modul 

*opcionális FAX 
interfész kártyával 

5.2 Néhány kiemelt funkció Unified Message- Egységes üzenetkezelés 



There are several options available to Receive a FAX via the NS1000. 
You can: 
a. Receive a FAX directly into your Personal (UM) Mailbox 
b. Receive a FAX Automatically via a UM Mailbox (Central Mailbox) 
c. Direct an incoming FAX to a desired FAX Machine using the DISA Service 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• You can also Print/Send a FAX in the following ways: 
d. Send a FAX Message received in your Mailbox to a connected FAX Machine so it can be printed out. 
e. Send a Fax to a desired location directly via your PC 

 

NS1000 (Master) 

UT Series NT Series (Optional) 

PC 

Router / 
Switch 

LAN 

SLT Port Connection 

FAX 

5.3 Néhány kiemelt funkció FAX Szerver 



• The Built-in UM supports the IMAP4 protocol and works as a voice and fax IMAP4 server.  
• A User can retrieve, delete, transfer, reply, and send messages by using a common email client which 

supports IMAP4 (like Outlook, Lotus Notes,  etc). 
• UM subscribers just need to add an additional IMAP4 email account to their email client to be able to 

use the UM features.  
• No additional client software installation is required.  

 
• Activation Key - UM Email Client (To allow FAX / Email) , 1 per required user. 

 
 

Email 
Server 

IMAP 4 / POP3 

PC with Email Client 
(e.g. Lotus Notes) 

IMAP 4 

IMAP 4 
Server 

NS1000 

IMAP4 5.4 Néhány kiemelt funkció 



5.5 Néhány kiemelt funkció Communication Assistant v4.0 



UM 

Mailbox 

Activation Key 

KX-NSU002 
(2-way Recording Control) 

Automatic 2-way 
Recording Supervisor 

A beszélgetés 
automatikusan 

rögzíti egy 
hangpostafiókban 

Master Slave 

5.6 Néhány kiemelt funkció Kontrollált automatikus beszélgetés rögzítés !!! 

Archíválás funkció max. 32GB illeszthető külső 
tárolón (USB csatlakozón keresztül – FAT) 
Nem szerkeszthető a rögzített beszélgetés 
 



Egy mobiltelefon ‘párosítható’ egy asztali telefonnal. A rendszer a hívásokat a mobiltelefonra is kapcsolni 

tudja. Szoftver alkalmazások segítségével az integráció továbbfejleszthető. 

 

Ext 201 Ext 211 Ext 210 

Mobil 
hálózat 

Ext 201 

Vezetékes 
hálózat 

Mobisma 

Bria – SIP szoftvertelefon 

Támogatott mobiltelefon 
platformok: 

•Java 

•Symbian 

•Blackberry 

•Android 

A mozgásban lévő vagy 
irodán kívüli kollégák is 
könnyen elérhetővé válnak. Aktiválókulcs szükséges 

Párosítás 

Okostelefon 

GSM Integráció 5.7 Néhány kiemelt funkció 



DSP erőforrás monitorozás 5.8 Néhány kiemelt funkció 



1. Connect the UPS as described in the Installation manual 

Maintenance -> Status -> Equipment Status -> 1. UPS 

Set the UPS Battery Level, that 
when reached, will cause the 

PBX to Shutdown 

UPS Status can be seen here 

2. Set the NS1000 Shutdown threshold via the WebMC 

NB: UPS Status alerts can also be sent via email. 

5.9 Néhány kiemelt funkció UPS illesztés 



5.10 Néhány kiemelt funkció 
ACD Report Server – Real Time Monitor és 

Statisztikázó modul (PC alapú) 



Köszönjük figyelmüket! 


